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CIRCULAR Nº 102/03-2021   
 
                                                                    

MEDIDAS RECIENTES - ALEMANIA (COVID-19)  
 
Actualización COVID-19: Alternativa en caso de problemas técnicos con la plataforma 
alemana de preinscripción COVID-19.  
 
Alemania (10 de marzo de 2021)  
 
En caso de cualquier problema técnico con la plataforma alemana de preinscripción 
COVID-19 (consultar aquí) https://www.einreiseanmeldung.de/#/ (DEA) póngase en 
contacto con la línea directa de servicio del portal (alemán e inglés). 

La línea directa de servicio está disponible en +49 30 2598 4363, de Lunes a Domingo desde 
las  07:00h. a las 18:00h.  (CET/CEST). 

En caso de problemas persistentes de acceso  https://www.einreiseanmeldung.de/#/  utilice la 
notificación en papel sustitutiva disponible en muchos idiomas en cualquiera de estos dos 
enlaces:  

https://www.bundesgesundheitsministerium.de/coronavirus-infos-reisende/merkblatt-
dea.html#c18693 

https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Transport/Ersatzmitteilung_Cov
id_Tab.html 

Fuente: BGL 

Saludos cordiales. 
ATFRIE.  
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